
 
 

 
 

TẬP ĐOÀN CÔNG NGHIỆP 

THAN - KHOÁNG SẢN VIỆT NAM 

TRUNG TÂM ĐIỀU HÀNH 

SẢN XUẤT TẠI QUẢNG NINH  

 

Số:          /TTĐHSX-SXT 
V/v chấn chỉnh lại chế độ 

báo cáo tai nạn lao động 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Quảng Ninh, ngày     tháng 10 năm 2025 

 

Kính gửi:  
- Các đơn vị sản xuất và kinh doanh than - TKV; 

- Các công ty chế biến sàng tuyển than - TKV; 
- Các công ty Kho vận - TKV. 

Trong thời gian qua, công tác quản lý an toàn, vệ sinh lao động (ATVSLĐ) 
tại một số đơn vị trực thuộc Tập đoàn đã bộc lộ một số tồn tại, hạn chế; có thời 
điểm chưa thực hiện nghiêm túc, kịp thời quy định báo cáo khi xảy ra sự cố tai nạn 

lao động về Trung tâm Điều hành Sản xuất tại Quảng Ninh (TTĐHSX Quảng Ninh) 
theo quy định.  

Trong 9 tháng đầu năm 2025, toàn Tập đoàn đã xảy ra 6 vụ TNLĐ nghiêm 
trọng tại các đơn vị sản xuất than hầm lò. Mặc dù công tác tổ chức cứu nạn tại các 

đơn vị đã được triển khai kịp thời, nhưng công tác thông tin, báo cáo ở một số thời 
điểm còn chậm. Có những trường hợp TNLĐ nghiêm trọng mà TTĐHSX tại Quảng 

Ninh chưa nhận được báo cáo từ đơn vị, trong khi bên ngoài Tập đoàn đã nắm được 
thông tin. 

Việc chậm báo cáo, sẽ gây ảnh hưởng đến quá trình tổ chức chỉ đạo, điều 
hành giải quyết sự cố. Để khắc phục triệt để những tồn tại nêu trên, chấn chỉnh kỷ 

luật thông tin, báo cáo; đồng thời nâng cao hiệu quả công tác ATVSLĐ, giảm thiểu 
rủi ro. Trung tâm Điều hành sản xuất tại Quảng Ninh yêu cầu các đơn vị nghiêm túc 
thực hiện các nội dung sau: 

1. Rà soát và hoàn thiện quy trình báo cáo 

- Các đơn vị phải khẩn trương rà soát, kiểm tra lại toàn bộ quy trình, quy định 

nội bộ về báo cáo thông tin khi xảy ra sự cố, tai nạn lao động, an ninh trật tự trong 
ranh giới quản lý. 

- Phân cấp, phân công trách nhiệm cụ thể cho từng cá nhân, bộ phận trong 
việc tiếp cận hiện trường, thu thập thông tin và thực hiện báo cáo, đảm bảo tuân thủ 

tuyệt đối Quy chế 455/QĐ-TKV ngày 10/3/2025 của Tập đoàn. 

- Tổ chức huấn luyện, phổ biến để toàn thể người lao động và cán bộ quản lý 

nắm vững quy trình báo cáo, đặc biệt là đối với các sự cố, tai nạn nghiêm trọng. 

2. Nguyên tắc và chế độ báo cáo 

- Khi đơn vị xảy ra sự cố, tai nạn lao động hoặc vấn đề an ninh trật tự trong 
ranh giới được giao quản lý, các đơn vị phải tuân thủ nghiêm ngặt quy định về trình 

tự và tiến độ báo cáo. 
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- Đối với các sự cố, tai nạn lao động nghiêm trọng, báo cáo sơ bộ phải được 
thực hiện “ngay lập tức” khi có thông tin ban đầu về Ban Điều độ Sản xuất than 

(SXT) - Trung tâm Điều hành sản xuất tại Quảng Ninh qua số điện thoại đường dây 
nóng: 02033 827 742. 

- Nội dung báo cáo sơ bộ ban đầu cần cung cấp các thông tin cơ bản nhất 
như: địa điểm xảy ra, thời gian, số người bị ảnh hưởng (nếu có), tình hình ban đầu 

và các biện pháp ứng phó tức thời đang được triển khai. 

- Sau báo cáo sơ bộ, các báo cáo chi tiết tiếp theo phải tuân thủ đúng biểu 

mẫu và thời hạn quy định trong Quy chế 455/QĐ-TKV. 

3. Trách nhiệm của Người đứng đầu đơn vị 

- Tổng giám đốc/Giám đốc các đơn vị hoặc người được ủy quyền hoàn toàn 

chịu trách nhiệm về tính trung thực, chính xác và tính pháp lý của toàn bộ thông tin 
đã báo cáo lên Tập đoàn. 

- Yêu cầu các đơn vị cần có giải pháp để giám sát chặt chẽ luồng thông tin, 
tránh tình trạng thông tin bị bưng bít, chậm trễ hoặc sai lệch. 

- Các đơn vị nếu để xảy ra vi phạm về quy trình, quy định báo cáo hoặc cung cấp 
thông tin sai lệch, chậm trễ sẽ bị xử lý kỷ luật nghiêm theo quy định của Tập đoàn. 

4. Ban SXT - TTĐHSX tại Quảng Ninh 

- Là đầu mối tiếp nhận và xử lý ban đầu các thông tin khẩn cấp về an toàn, an 

ninh trật tự trong quá trình sản xuất và tiêu thụ than. 

- Có trách nhiệm trực 24/24 giờ tất cả các ngày trong tuần để đảm bảo tiếp 

nhận thông tin kịp thời và báo cáo lãnh đạo Tập đoàn, thông tin các ban chuyên 
môn, các đơn vị liên quan theo quy định. 

5. Tổ chức thực hiện 

- Tổng giám đốc/Giám đốc các đơn vị trực thuộc TKV chịu trách nhiệm quán 
triệt, phổ biến và tổ chức thực hiện nghiêm túc, triệt để các quy định. 

- Các ban TKV làm việc tại Trung tâm ĐHSX Quảng Ninh tăng cường công 
tác kiểm tra, giám sát việc chấp hành các quy định về báo cáo và quản lý ATVSLĐ. 

Các đơn vị để xảy ra vi phạm, Người đứng đầu sẽ bị xem xét xử lý theo quy định 
của Tập đoàn. 

Nơi nhận: 
- Như kính gửi (e-copy, thực hiện); 
- Chủ tịch HĐTV Ngô Hoàng Ngân (e-copy, b/c); 
- TGĐ Vũ Anh Tuấn (e-copy, b/c); 
- PTGĐ Nguyễn Huy Nam (e-copy); 
- PTGĐ Nguyễn Văn Tuân (e-copy); 
- Các PGĐ TTĐHSX tại Quảng Ninh (e-copy); 
- Các ban: SXT, KCM, CV, AT, MT, BV (e-copy); 
- Lưu VT, SXT. 

GIÁM ĐỐC 
 

 
 

 
 

PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC TKV 

Nguyễn Huy Nam 
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